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VULCAN kompetencji w SLASKICH i MALOPOLSKICH SAMORZADACH

Materiat jest zgodny z programami szkoleniowo-doradczymi przygotowanymi przez Osrodek Rozwoju Edukacji w ramach projektu
pozakonkursowego pn. ,Wsparcie kadry JST w zarzgdzaniu oswiatg ukierunkowanym na rozwéj szkoét i kompetencji kluczowych uczniéw

— | etap.

W przygotowanym zestawie materiatbw wykorzystano, zgodnie z zaleceniami Zamawiajgcego, przyktadowe scenariusze wraz

z zatgcznikami opracowane i wdrozone w ramach pilotazu.

Scenariusze i materiaty szkoleniowe zostaty przygotowane w odniesieniu do 5 modutéw tematycznych:

1) diagnozowanie stanu lokalnej oswiaty w JST, wskazniki oswiatowe i edukacyjne oraz ich wykorzystanie przez JST ,
2) zarzadzanie strategiczne, tworzenie lokalnych plandw strategicznych/strategii oswiatowych,

3) proces wspomagania szkét i jego wykorzystanie do podnoszenia jakosci pracy szkot,

4) rozwoj kompetencji kluczowych uczniéw i ich ksztatcenie przez szkoty,

5) finansowanie oswiaty.

Opracowafa:

Dorota Tomaszewicz we wspoipracy z Zofig Domaradzka-Grochowalska, Ewg Halska, Dorotg Pintal, Katarzyng Zychowicz
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Co nas przybliza do planu strategicznego?
<

Wymiana dosSwiadczen — prezentacja plandow

Zadanie wdroZzeniowe: Zorganizuj spotkanie dialogowe i przedyskutuj plan strategiczny

Funkgonowanie sieci wspdlpracy 1 doskonalema

Zadanie wdrozeniowe: Zapytaj dyrektora,. jak ksztaltuje kompetencje kiuczowe uczniow?
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Modut 2

Co nas przybliza do planu strategicznego?

@

Zadanie wdrozeniowe: Przeprowad? diagnoze zasobow JST — przygotowanie

do planowania strateqicznego
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Dzien 1 — ramowy program

Lp. | Tematyka Forma Czas
trwania
1. | Omédwienie zadania wdrozeniowego warsztaty 90 minut
w grupach
2. | Kompleksowe wspomaganie szkoét - narzedzie wspierajgce budowanie jakosci pracy | wyktad 90 minut
szkoty
3. | Kompleksowe wspomaganie szkot - narzedzie wspierajgce budowanie jakosci pracy | warsztaty 90 minut
szkoty — implementacja wyktadu z sesjg pytan i odpowiedzi W grupach
4. | Wdrozone rozwigzania samorzadow w zakresie kompleksowego wspomagania | panel 90 minut
szkot/placowek
Dzien 2 — ramowy program
Lp. | Tematyka Forma Czas
trwania
1| Wyktad fakultatywny wynikajacy z potrzeb JST Wyktad 90 minut
2| Istota i rola planowania strategicznego warsztaty 90 minut
w grupach
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3| Budowanie planu strategicznego — struktura dokumentu. warsztaty 90 minut .
w grupach
4| Budzet jako Srodek do realizacji celu. warsztaty 2 x 90 minut
Jakos czy jako$c¢? Lokalna polityka oswiatowa w realizacji zadan oswiatowych. W grupach
Dzien 3 — ramowy program
Lp. | Tematyka Forma Czas trwania
1. | Diagnozowanie stanu lokalnej oswiaty w JST, wskazniki oswiatowe i edukacyjne oraz ich | wyktad 90 minut
wykorzystanie przez JST. (dodano
45minut)
2. | Diagnoza stanu lokalnej oswiaty w oparciu o wskazniki oswiatowe. warsztaty 90 minut
w grupach
Czes¢ |. Omowienie wybranych wskaznikow dla JST uczestniczgcych w szkoleniu.
3. | Diagnoza stanu lokalnej oswiaty w oparciu o wskazniki oswiatowe. warsztaty 90 minut
w grupach .-
Czes¢ Il. Diagnoza stanu lokalnej oswiaty a analizy SWOT (wykorzystanie wczesniej (()ng' rr::;erﬁ?)ono
wypracowanych przez JST analiz SWOT).
Przygotowanie do zadania wdrozeniowego.
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Dzien 1 sesja 1

Omoéwienie zadania wdrozeniowego.

Jak w zarzagdzanych przez JST szkotach/przedszkolach rozwijane sg kompetencje kluczowe uczniéw?
Cel ogodlny

Tworzenie przestrzeni do wymiany doswiadczenh i wzajemnego uczenia sie od siebie.

Cele szczegotowe

Uczestnik szkolenia:

e prezentuje efekty zadania wdrozeniowego,
e dokonuje refleksji w odniesieniu do wtasnych doswiadczenh oraz doswiadczen innych uczestnikow,

e wybiera dziatania, ktére uwaza za warto$ciowe do wdrozenia w swojej gminie/miescie/powiecie.

Tresci — wymagania szczegotowe

1. Fakty - 5-minutowe wystgpienia przedstawicieli samorzgdéw na temat: Jak w zarzgdzanych przez Was szkotach/przedszkolach
rozwijane sg kompetencje kluczowe uczniow?
Konsekwencje/emocje - wspolna refleksja w odniesieniu do doswiadczenia.

3. Konceptualizacja/rozwigzania — Czego nauczyto nas to do$wiadczenie?
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4. Planowanie/decyzje — Co mozemy zaproponowac naszym szkotom/ przedszkolom?
Formy/metody i techniki
dyskusja zogniskowana
Potrzebne materiaty:
markery, blok flipchart, tasma malarska, kartki A4
Srodki dydaktyczne

rzutnik, laptop, gtosniki

Przebieg zaje¢!

90’ 1. Powitanie, cele, organizacja wymiany doswiadczen -5 minut

! Pintal D., Tomaszewicz D., Materiaty szkoleniowe - przewodnik metodyczny do realizacji programéw szkoleniowo — doradczych dla przedstawicieli jednostek

samorzgdu terytorialnego, Osrodek Rozwoju Edukacji, Warszawa 2017. [autorka koncepcji scenariusza Dorota Tomaszewicz]
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Trener odwotuje sie do tresci zadania wdrozeniowego przekazanego na koniec | modutu. Przedstawia sposob pracy
podczas tej sesji. Omawia w oparciu o narysowany na flipcharcie schemat przebieg dyskusji zogniskowanej, aby

przygotowac uczestnikébw do wymiany doswiadczen. (Zatgcznik 1)
2. Fakty — doswiadczenie — 35 minut

Trener informuje, Ze omowienie zadan wdrozeniowych rozpoczniemy od podzielenia sie doswiadczeniami
(zaprezentowania zebranych informacji) w formie 5-minutowych wystgpien przedstawicieli samorzadéw na temat: Jak w
zarzgdzanych przez Was szkotach/przedszkolach rozwijane sg kompetencje kluczowe uczniow? W trakcie tych wystgpien

mozna notowac, zapisywac pytania, refleksje, inspiracje itp.

Uwaga! Warto ustali¢ kolejno$¢ wystgpien poszczegdlnych samorzgdow i zapisaC ustalenia na karcie flipchart.

Proponujemy uzywanie minutnika lub klepsydry 5 minutowej ze wzgledu na ograniczony czas prezentacji.
3. Konsekwencje/ emocje - wspoélna refleksja w odniesieniu do doswiadczenia — 15 minut

Trener zadaje pytania, by umozliwi¢ uczestnikom szkolenia podzielenie sie refleksjami.

Przyktadowe pytania na etapie konsekwencji/ emoc;ji:

Co Was zainspirowato / zaskoczyto pozytywnie?

W jaki sposéb wykorzystacie zebrane informacje?

Ktore dziatania ukierunkowane na rozwdj kompetencji kluczowych wydajg sie Wam szczegdlnie ciekawe?
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Na jakie trudno$ci napotykaliscie podczas wykonywania zadania?

Jakie refleksje towarzyszg Wam po wystuchaniu wystgpien?

4. Konceptualizacjal rozwigzania — Czego nauczyto nas to doswiadczenie? — 15 minut

Czas na rozwazanie ewentualnych rozwigzan w oparciu o fakty i wspélng refleksje.

Przyktadowe pytania na etapie konceptualizacji/ rozwigzan:

Czego, na podstawie tego zadania, dowiedzieliScie sie o zarzgdzanych przez Was szkotach/ przedszkolach?
Jaka nauka na przyszto$c z tego ptynie?

W jakich innych sytuacjach edukacyjnych mozecie wykorzysta¢ zebrane informacje?

5. Planowanie/decyzje — Co mozemy zaproponowac naszym szkotom/ przedszkolom? — 15 minut

To moment uzmystowienia sobie i ugruntowania mozliwosci aplikacji rozwigzan w praktyce, czyli doprowadzenia do

wnioskow i wdrozenia precyzyjnych dyrektyw zmian w zachowaniach na przyszto$c¢.

Przyktadowe pytania na etapie planowania/ decyz;ji:

Jakie rozwigzania jeste$cie gotowi zaproponowac swoim szkotom/ przedszkolom?

Jakie dziatania jako samorzgdy mozecie podjgc, by urealni¢ wdrozenie wybranych rozwigzan/ pomystow?

6. Podsumowanie i podziekowanie za wspolng dyskusje. — 5 minut
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Zalaczniki:

Zatacznik 1. Schemat dyskusji zogniskowane;.

Dzien 1 sesja 2

Kompleksowe wspomaganie szkét — narzedzie wspierajace budowanie jakosci pracy szkoty — wykiad.

Cel ogdlny

Zapoznanie uczestnikdw szkolenia z ideg kompleksowego wspomagania szkot ze szczegolnym uwzglednieniem obszarow zwigzanych
z ksztatceniem kompetencji kluczowych uczniéw. Wzmocnienie roli kompleksowego wspomagania w budowaniu jakosci pracy szkoty.

Proponowane tresci wyktadu

1. Istota kompleksowego wspomagania szkét/ przedszkoli.
e Na czym polega ,nowos¢” w modelu wspomagania szko6t?
o Zwigzek kompleksowego wspomaganie szkét z budowaniem jakosci pracy szkoty.
2. Etapy procesu wspomagania szkot/przedszkoli:
o diagnoza pracy szkoty (dzieki niej proces wspomagania odpowiada konkretnym potrzebom szkoty, nauczycieli, uczniow,

Srodowiska);

10
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« ustalenie sposobdéw dziatania, planowanie ( wspdlne wybranie obszaru pracy, ktéry chcg doskonali¢ w danym roku szkolnym,
opracowujg cele, sposoby dziatania oraz harmonogram);

« realizacja dziatan (organizujg zaplanowane formy doskonalenia, wdrazajqg);

e ocena efektéow (w odniesieniu do zaktadanych celow, przebiegu procesu oraz w formie ewaluacji wewnetrznej na poziomie

efektywnosci podejmowanych dziatan).

3. Zadania placowek doskonalenia nauczycieli, poradni psychologiczno-pedagogicznych oraz bibliotek pedagogicznych w zakresie
wspomagania szkot/przedszkoli.
Korzysci z kompleksowego wspomagania dla uczniéw, nauczycieli, dyrektora, samorzgddow.
Od strategii rozwoju kraju do strategii regionalnych, powiatowych, gminnych oraz do planu wspomagania szkoty/przedszkola.
a) Budowanie strategii w dialogu.
b) Powotywanie koordynatoréw wspomagania szkoét/przedszkoli lub gminnego koordynatora wspomagania.
c) Plany wspomagania ukierunkowane na rozwdj kompetenciji kluczowych opartych na rzeczywistych potrzebach szkét/placowek
(mozliwosci racjonalnego wydatkowanie srodkow na doskonalenie nauczycieli).
d) Wspieranie dziatalnosci gminnych, miedzygminnych, miejskich, powiatowych sieci wspotpracy i samoksztatcenia (np.
dyrektoréw, pedagogow, nauczycieli).

6. Inicjowanie dziatan zmierzajgcych do osiggania przez szkoty i placowki wysokich efektow ksztatcenia (wspotfinansowanie projektow).

Dzien 1 sesja 3

11
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Kompleksowe wspomaganie szké6t — narzedzie wspierajace budowanie jakosci pracy szkoly — implementacja wyktadu z sesja

pytan i odpowiedzi.
Cel ogdlny

Zapoznanie uczestnikow szkolenia z ideg kompleksowego wspomagania szkoét ze szczegolnym uwzglednieniem obszarow zwigzanych

z ksztatceniem kompetencji kluczowych ucznidw. Wzmocnienie roli kompleksowego wspomagania w budowaniu jakosci pracy szkoty.
Cele szczegotowe
Uczestnik szkolenia:

e wymienia zatozenia kompleksowego wspomagania szkot i zadania instytucji systemu wspomagania,

e wskazuje rdéznice miedzy dotychczasowym doskonaleniem nauczycieli a nowym modelem doskonalenia opartym na procesowym
wspomaganiu szkot,

e wyjasnia wptyw planowania i organizacji doskonalenia nauczycieli oparty na procesowym wspomaganiu na budowanie jakosci pracy

szkoty.
Tresci - wymagania szczegotowe
1. Grupy refleksyjne.
2. Sesja pytan i odpowiedzi.

3. Wymiana doswiadczen w zakresie kompleksowego wspomagania szkét/przedszkoli.

12
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Formy/metody i techniki
grupy refleksyjne, dyskusja na forum, film
Potrzebne materiaty:

markery 4 kolory po 6 sztuk, blok flipchart, tasma malarska, kartki A4

Srodki dydaktyczne

rzutnik, laptop, gtosniki

Przebieg zaje¢?

90’ 1. Implementacja wyktadu (warsztaty w grupach)

a) Trener zaprasza uczestnikow do podzielenia sie pierwszymi refleksjami w rundce bez przymusu: Co Cie

zastanowito/zainspirowato? — 10 minut.

2 Pintal D., Tomaszewicz D., Materiaty szkoleniowe - przewodnik metodyczny do realizacji programéw szkoleniowo — doradczych dla przedstawicieli jednostek

samorzgdu terytorialnego, Osrodek Rozwoju Edukacji, Warszawa 2017. [autorka koncepcji scenariusza Dorota Tomaszewicz]
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b) Nastepnie prosi o] potgczenie w grupy 3-osobowe oraz ttumaczy zasady pracy

w grupach refleksyjnych. — 5 minut.

Trener prosi uczestnikdw o przedyskutowanie w zespotach ponizszych tematow:

s 733

e Na czym polega ,nowo$¢” w modelu wspomagania szkot?
e Jak kompleksowe wspomaganie powinno by¢ zorganizowane, by byto narzedziem do budowania jakosci pracy szkoty?

e Jakie pytania chcecie zaparkowac na ,parkingu pytan”? - czyli pytania do wyktadu, ktére potrzebujecie poddac pod

dyskusje.

Trener rozdaje kartki A4 oraz markery z prosbg o zapisanie maksymalnie trzech wnioskéw i trzech pytan jako efekt pracy
poszczegoblnych grup refleksyjnych. Jeden wniosek/ pytanie na jednej kartce A4. Czas na refleksje w grupach to 15 minut.
Kazdy zespot najpierw prezentuje wnioski a nastepnie uczestnicy szkolenia zadajg pytania ,do wyczerpania”. Pytania

poddawane sg dyskusji na forum. Jesli jest taka potrzeba, trener dokonuje merytorycznego uzupetnienia (30minut).

2. Wymiana doswiadczen w zakresie kompleksowego wspomagania szkoét/przedszkoli — 25 minut.

Uczestnicy siadajg w grupach skfadajgcych sie z przedstawicieli tego samego samorzgdu. Kazda grupa otrzymuje mini
karteczki (zielong i czerwong). Zielona oznacza — mamy doswiadczenia z wdrazaniem kompleksowego wspomagania a
czerwona oznacza — brak doswiadczen. Trener prosi o dokonczenie zdania w formie podniesienia adekwatnej do stanu

rzeczywistego koloru karteczki (Mamy/ nie mamy doswiadczen z wdrazaniem kompleksowego wspomagania ...).
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Nastepnie trener zaprasza samorzady, ktdre podniosty zielong karteczke, do podzielenia sie swoimi doswiadczeniami na

forum. Pozostate zespoty mogg dopytywac, zadawacé pytania, prosi¢ o wyjasnienie.

Uwaga! W przypadku braku doswiadczen lub jako uzupetnienie wypowiedzi samorzadowcow trener prezentuje 2-3

praktyki, ktére odnosza sie do realizacji kompleksowego wspomagania w szkotach/przedszkolach opisane w publikacji

Pintal D., Tomaszewicz D., Materiaty szkoleniowe - przewodnik metodyczny do realizacji programow szkoleniowo —
doradczych dla przedstawicieli jednostek samorzgdu terytorialnego, Os$rodek Rozwoju Edukacji, Warszawa 2017.
(Zatgcznik 1).

3. Podsumowanie i zakonczenie zajeé

Trener dziekuje uczestnikom za zaangazowanie oraz sygnalizuje, ze w kolejnych modutach wielokrotnie bedziemy
odwotywac sie do kompleksowego wspomagania. Prosi uczestnikow o podniesienie rgk do gory z zasnietymi pigstkami i
dokonczenie zdania poprzez pokazanie skali na palcach: Na te chwile w skali od 0 do 10 uwazam, ze kompleksowe

wspomaganie to narzedzie do budowania jakoSci pracy szkoty.

Zalaczniki:
Zalacznik 1. Przyktady praktyk ~ samorzgdowych w  zakresie kompleksowego  wspomagania. Czes¢

https://www.ore.edu.pl/2016/04/zarzadzanie-oswiata-w-samorzadach-materialy-do-pobrania/
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Dzien 1 sesja 4

Rozwigzania samorzadow w zakresie kompleksowego wspomagania szkét/placéwek — panel.
Cel ogodlny

Poznanie wdrozonych i wdrazanych rozwigzan w zakresie kompleksowego wspomagania ukierunkowanego na rozwoj kompetencji

kluczowych uczniow.
Opis organizacji panelu

1. Rekomenduje sie zaproszenie w roli panelistéw przedstawicieli samorzadow, ktére majg wdrozone rozwigzania w zakresie
kompleksowego wspomagania szkot/ przedszkoli. Warto skorzystaé z rozwigzan opisanych w publikacji ,Zbiér dobrych praktyk
samorzgdowych w zakresie wspomagania szkét z poziomu jednostki samorzadu terytorialnego” wydany w ramach pilotazu
prowadzonego przez Osrodek Rozwoju Edukacji w Warszawie (2017). W zbiorze praktyk zebrano opisy rozwigzan zastosowanych
przez gminy w zakresie organizacji kompleksowego wspomagania szkot i placowek oswiatowych. Publikacja dostepna w wersji

drukowanej. Ponadto rekomenduje sie promowanie rozwigzan, ktére wypracowaty samorzady biorgce udziat w pilotazu.
2. Dla pokazania réznorodnych rozwigzan rekomenduje, aby podczas panelu zaprezentowano 2-3 modele/praktyki.
3. Moderator panelu przedstawia gosci zaproszonych na panel oraz przedstawia przebieg.

4. Na panelu warto zarezerwowac czas na 20 minutowe prezentacje zaproszonych panelistdw oraz po kazdej prezentacji 10 minut na

pytania z audytorium.
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5. Dla uzyskania kluczowych informacji osoba prowadzgca panel dodatkowo powinna kierowaé¢ pytania do panelistow i moderowaé

dyskusje.
Przyktadowe pytania, ktére moze wykorzysta¢ moderator prowadzgcy panel:
¢ Kiedy i w jakich okolicznosciach zdecydowali sie Panstwo na procesowe wspomaganie szkoét/ przedszkoli/ placéwek?
e Co Panstwa przekonato do takiego sposobu dziatania?
e Od czego zaczeliscie i dlaczego od tego wiasnie ?
e Na czym polega rola JST w organizowaniu, koordynowaniu zadan zwigzanych z procesowym wspomaganiem?
e Prosze oméwi¢ model wspomagania funkcjonujgcy u Panstwa

e Jaka jest rola poszczegdlnych instytucji (os6b) w nowej organizacji wspomagania? (JST/ placowka doskonalenia, poradnia

psychologiczno-pedagogiczna, bibliotek).

¢ W jakim miejscu wdrazania jestescie Panstwo teraz, ile szkol zostato objetych procesowym wspomaganiem? Dlaczego akurat

te szkoty/placowki?
e Jakie sg dalsze plany?

e Jakie praktycznie wskazowki przekazalibyScie Panstwo innym samorzgdom, by zacheci¢ ich do podejmowania dziatan w tym

zakresie?
e Na co zwrdci¢ szczegdlng uwage?

17
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e Jak finansowane jest wspomaganie?

e Jakie ryzyka dostrzegacie Panstwo ijak mozna je niwelowac?

e Czy monitorujecie Panstwo realizacje procesu wspomagania? ( jak? kto to robi? jakie macie narzedzia?)
e Jak oceniacie Panstwo efekty wprowadzonych zmian, na jakiej podstawie je oceniacie?

e Czy warto podejmowac¢ ten wysitek? Dlaczego?

6. Na zakonczenie moderator panelu podsumowuje najwazniejsze wnioski.

Dzien 2 sesja 1

Wyktad fakultatywny wynikajgcy z potrzeb JST

Dzien 2 sesja 2

Istota i rola planowania strategicznego.
Czesc¢ | - Jesli nie wiesz, dokad idziesz — kazda droga wydaje Ci sie stuszna.

Czes¢ Il — Administrowane a zarzadzanie strategiczne oswiatg.
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Cel ogdlny

Rozwijanie myslenia strategicznego i podnoszenie umiejetnosci zarzgdzania strategicznego.

Cele szczegotowe

Uczestnik szkolenia:

rozumie istote i sposob zarzagdzania strategicznego,
wskazuje roznice pomiedzy zarzgdzaniem a administrowaniem oswiatg,
ma swiadomos¢ wptywu wtasnych przyzwyczajeh na powodzenie procesu zmiany strategii realizacji polityki oswiatowej,

ma swiadomos¢, ze jakosciowe zmiany w polityce oswiatowej wymuszajg koniecznosc przejscia z zarzgdzania konwencjonalnego

do zarzadzania strategicznego.

Tresci - wymagania szczegétowe

1.

2.

Zasady/reguty dominujgce w biezgcej realizacji polityki oswiatowe;.

Zarzgdzanie konwencjonalne a zarzgdzanie strategiczne.

Istota i rola zarzgdzania strategicznego.

Administrowanie a zarzgdzanie strategiczne rozwojem oswiaty. W czym tkwi réznica i dlaczego jest tak istotna?

Zarzgdzanie strategiczne rozwojem lokalnym — czyli jakie? Co przesgdza o jego ,strategicznosci”?
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6. Czy techniczna perfekcja planowania, organizowania i ewaluowania jest tozsama z postepowaniem strategicznym?
7. Strategia rozwoju lokalnego a zarzgdzanie strategiczne rozwojem lokalnym.

Formy/metody i techniki

mini wyktad, grupy refleksyjne, dyskusja, praca w grupie, runda bez przymusu

Potrzebne materiaty:

karty flipchart, mazaki, kartki A4, tasma malarska

Przebieg zaje¢?®

90’ 1. Powitanie uczestnikéw, organizacja sesji, podanie celéw - 5 min.

2. Zasady/reguly dominujgce w biezacej realizacji polityki oswiatowej — 30 minut.

Trener zaprasza uczestnikdw do pracy w jednorodnych grupach samorzgdowych. Kazda grupa otrzymuje kartke z bloku
flipchart oraz flamastry. Trener informuje uczestnikdéw szkolenia, ze za chwile odkryje pytania, ktére przygotowat na dwoch
kartach flipchartu przed sesjg. Zadanie dla grup to przedyskutowanie pytan i zapisanie odpowiedzi, ktére zostang

zaprezentowane i poddane pod dyskusje na forum.

Pytania zapisane na pierwszym flipcharcie:

3 Pintal D., Tomaszewicz D., Materiaty szkoleniowe - przewodnik metodyczny do realizacji programoéw szkoleniowo — doradczych dla przedstawicieli jednostek
samorzgdu terytorialnego, Osrodek Rozwoju Edukacji, Warszawa 2017. [autorka koncepcji scenariusza Ewa Halska]
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e W oparciu o jakie dane przygotowujecie ,,Informacje o stanie realizacji zadan oswiatowych™ Jakimi zasadami
kierujecie sie, przygotowujgc te informacje? Kto przygotowuje informacje? Co sie dzieje dalej z ,,Informacjg o stanie

realizacji zadan oswiatowych™?

Pytanie zapisane na drugim flipcharcie:

o W jaki sposob zarzadzacie swojg oSwiatg?

Uczestnicy przygotowujg plakaty (w dowolnej formie) w odniesieniu do pytan. Nastepnie dokonujg prezentacji efektow
swojej pracy. Zaréwno przy pracy nad plakatami, jaki i w czasie prezentacji efektow pracy, trener nie ocenia nie komentuje
wypowiedzi uczestnikdw. Zadaje pytania zachecajgce do refleksji ukierunkowanej na ustalenie dominujgcych obecnie

zasad w realizacji polityki oswiatowej. Zapisuje na flipcharcie zasady, ktére wybrzmiaty w trakcie dyskusiji.

3. Zarzadzanie konwencjonalne a zarzgdzanie strategiczne. Istota i rola zarzadzania strategicznego — 25 minut +
15 minut mini wykiad

Trener zaprasza do wykonania ¢wiczenia Latajgcy przyrzad.

Kazdy uczestnik otrzymuje kartke A4. Trener prosi, by skonstruowali z tej kartki "latajgcy przyrzad". Gdyby uczestnicy

zaczeli dopytywac, komentowac, powtarza instrukcje bez dodawania jakichkolwiek wskazéwek i nie informuje grupy, do

czego ten ,przyrzad” ma stuzy¢. W trakcie, gdy uczestnicy wykonujg zadnie, rysuje tarcze strzelniczg. Nastepnie prosi

uczestnikéw, by kolejno z miejsca zaznaczonego tasma (4-5 metréw naprzeciwko tarczy) podjeli trzy préby trafienia do

tarczy. Po podjeciu przez uczestnikdw prob zadaje pytania:
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e Jaki jest efekt Waszej pracy?

e Komu i ile razy udafto sie trafi¢ w tarcze?

e Jak sie czuliscie, wykonujgc ¢wiczenie?

e Jakie sg powody wielu nieudanych prob?

e Jak to dziatanie mozna interpretowac w kontekscie zarzgadzania strategicznego?
e Jakie wnioski z tego ptyng do Waszej codziennej pracy?

Trener podkresla, ze praca wykonywana bez okreslenia i rozumienia celu jest nieefektywna. Efekt jest, ale
efektywnosci brak.

Efekt # efektywnos¢!

Administrowanie # Zarzadzanie!

Trener odnosi sie do wczes$niej zapisanych na plakatach zasad dotychczas obowigzujgcych w biezgcej polityce oswiatowe;j
oraz odpowiedzi i wnioskow z zadania Latajgcy przyrzad, wzmacniajgc konkluzje mini wyktadem o zarzadzaniu
strategicznym oraz réznicami miedzy zarzgdzaniem strategicznym oswiatg a administrowaniem oswiatg (Zatgcznik 1) -

15 minut
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4. Na zakonczenie tej czesci trener proponuje rundke z niedokonczonymi zdaniami — 15 minut:
e Znajgc istote i role zarzgdzania strategicznego - Jesli nie ja...

e By zarzgdzac strategicznie osSwiatg, potrzebuje ...

Zataczniki:

Zalacznik 1. Informacje do mini wyktadu o zarzadzaniu strategicznym.

Dzien 2 sesja 3

Budowanie planu strategicznego — struktura dokumentu.
Cel ogolny

Poznanie elementéw budowy planu strategicznego/strategii, ze zwrdéceniem szczegdlnej uwagi na proces, zasady i reguty tworzenia

planu oraz punkty krytyczne.
Cele szczegotowe

Uczestnik szkolenia:
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zna elementy budowy, wdrazania i skutecznego monitorowania planu strategicznego,

ma $wiadomos$¢, ze plan strategiczny/strategia jest narzedziem/$rodkiem zarzgdzania, stuzgcym osigganiu celéw polityki oswiatowej

gminy/miasta/powiatu,

dostrzega potrzebe wdrazania mechanizmow myslenia strategicznego w samorzadzie lokalnym.

Tresci - wymagania szczegotowe

1.

2.

3.

4.

Definicja strategii/planu strategicznego rozwoju oraz elementow planu.
Metodyka budowy planu strategicznego.
Relacje miedzy poszczegolnymi elementami strategii.

Czy posiadanie strategii oznacza zarzgdzanie strategiczne?

Formy/metody i techniki

mini wyktad, grupy refleksyjne, dyskusja, fragmenty filmoéw, praca w grupie, runda bez przymusu

Potrzebne materiaty:

karty flipchart, mazaki, kartki A4, tasma malarska
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Przebieg zajec¢*

o0’

1. Definicja strategii/planu strategicznego rozwoju oraz elementéw planu. Metodyka budowy planu

strategicznego. Relacje miedzy poszczegolnymi elementami strategii — 50 minut

Trener zaprasza uczestnikow szkolenia do potgczenia sie w trzy grupy. Informuje uczestnikéw, ze za moment zaprosi ich

do obejrzenia filmu.

Wariant | - Propozycja filmu dla przedstawicieli samorzadow z powiatéw i miast - Bydgoszcz miastem strategicznie
zarzgdzanej edukacji cz. | i 1l https://www.youtube.com/watch?v=Yr5vrBUfQtk&list=PLSHIQPCSNDscHEf5-
JEVJ4vGz00DdLSvv&index=10 [dostep dn. 29.01.2018]

https://www.youtube.com/watch?v=B6C7AA2Kkiw&list=PLSHIgPCSNDscHEf5-JEvJ4vGz00DdLSvv&index=11 [dostep
dn. 29.01.2018]

Trener prosi, aby kazda z grup podczas oglgdania wynotowata etapy/wazne elementy w budowaniu strategii oraz aspekty

zwigzane z pytaniem, ktore wylosuja:

e Czy dziatania duzego miasta Bydgoszczy sq mozliwe do realizacji w mniejszych gminach?

4 Pintal D., Tomaszewicz D., Materiaty szkoleniowe - przewodnik metodyczny do realizacji programéw szkoleniowo — doradczych dla przedstawicieli jednostek
samorzagdu terytorialnego, Osrodek Rozwoju Edukacji, Warszawa 2017. [autorka koncepcji scenariusza Ewa Halska]
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e (o trzeba, by w tych dziataniach zmodernizowac?

e Co moze by¢ motorem zmiany sposobu zarzgdzania edukacjg w JST?

Wariant Il - Propozycja filmu dla przedstawicieli samorzadéw z gmin miejsko-wiejskich i wiejskich - Budowanie strategii
oS$wiatowej Piaseczna - cz. | i Il https://www.youtube.com/watch?v=iNPdV5ZGX70&list=PLSHIQPCSNDscHEf5-
JEVJ4vGz00DdLSvv&index=6p [dostep dn. 29.01.2018]

Trener prosi, aby kazda z grup podczas oglgdania wynotowata etapy/wazne elementy w budowaniu strategii oraz aspekty
zwigzane z pytaniem, ktore wylosuja:
e Czy dziatania Piaseczna, ktore jest miastem o wysokim wskazniku przyrostu naturalnego, sg moZzliwe do realizacji w

mniejszych gminach?
e Co trzeba by w tych dziataniach zmodernizowac?

e Co moze by¢ motorem zmiany sposobu zarzgdzania edukacjg w JST?

Zaréwno w wariancie | jaki i Il przebieg oméwienia filmu jest taki sam. Najpierw trener otwiera dyskusje problemowg
ukierunkowang na rozlosowane pytania przed ogladaniem filmu. Po podzieleniu sie pogladami i refleksami zadaje pytanie
ukierunkowane na zaobserwowane przez uczestnikow szkolenia w czasie oglgdania filmu etapy/wazne elementy strategii.
Trener rejestruje propozycje zgtaszane przez uczestnikbw szkolenia na paskach papieru (na 1/2 kartki A4). Jedna
uzyskana informacja na jednym pasku. Ktadzie je na podtodze w dowolnym miejscu. Nastepnie prosi uczestnikow, by w
drodze dyskusji utozyli kartki z etapami budowania strategii. Oddaje pole do dziatania uczestnikom. Jezeli budujgc schemat
struktury dokumentu, brakuje jakiegos$ etapu, ktadzie pustg kartke i dopytuje, czego brakuje, by dokument spetniat

Fundusze / . .
Europejskie \ UI_CAN Unia Europejska
Wiedza Edukacja Rozwdj RAZEM DLA LEPSZEJ OSWIATY Europejski Fundusz Spoteczny * oy

* % 4
*
*

26
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https://www.youtube.com/watch?v=iNPdV5ZGX7o&list=PLSHIqPCSNDscHEf5-JEvJ4vGz00DdLSvv&index=6p
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wszystkie warunki. Jezeli uczestnicy majg trudnosc¢ z nazwaniem brakujgcych etapow, podpowiada lecz nie mowi wprost,
by pobudzi¢ do myslenia. Trener poddaje pod dyskusje pytanie: Czy posiadanie strategii oznacza zarzgdzanie

strategiczne?

2. Od zarzadzania strategicznego do podnoszenia jakosci lokalnej oswiaty (wykitad ilustrowany prezentacja + film)
- 30 minut

Trener w trakcie wyktadu (Zatgcznik 1) porzadkuje wiedze na temat zarzgdzania strategicznego oraz wptywa na gotowos¢é
uczestnikdw do zainicjowania procesu zmiany nakierowanej na projakosciowe zarzgdzanie oswiatg. Konczy wyktad w

formie inspiracji — projekcjg filmu ukierunkowang na efekty zarzgdzania strategicznego.
Film Strategia, ktéra wptywa na jakoS¢ i roznorodnosc¢ edukacji (gmina Goleniéw)

https://www.youtube.com/watch?v=1wQveWP4Nas&list=PLSHIgPCSNDscHEf5-JEvJ4vGz00DdLSvv&index=28 [dostep
dn. 29.01.2018]

Film Dziatania strategiczne — angazujemy rodzicow i uczniow (Gmina i Miasto Checiny)

https://www.youtube.com/watch?v=3--|bglyctA&list=PLSHIgPCSNDscHEf5-JEvJ4vGz00DdLSvv&index=4&t=8s [dostep
dn. 29.01.2018]

Film Rozwijamy kompetencje kluczowe. Edukacja — wspotpraca i rozwoj (Miasto i Gmina Nidzica)

https://www.youtube.com/watch?v=fgolDXVmzOk&list=PLSHIgPCSNDscHEf5-JEvJ4vGz00DdLSvv&index=3&t=2s
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https://www.youtube.com/watch?v=1wQveWP4Nas&list=PLSHIqPCSNDscHEf5-JEvJ4vGz00DdLSvv&index=28
https://www.youtube.com/watch?v=3--jbglyctA&list=PLSHIqPCSNDscHEf5-JEvJ4vGz00DdLSvv&index=4&t=8s
https://www.youtube.com/watch?v=fgolDXVmzOk&list=PLSHIqPCSNDscHEf5-JEvJ4vGz00DdLSvv&index=3&t=2s
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[dostep dn. 29.01.2018]
3. Podsumowanie sesji — 10 minut.

Jakie pierwsze dziatanie po powrocie ze szkolenia jestem gotow podjgc, by wzmocnic/ zaczg¢ zarzgdzac strategicznie?

(zapisanie mysli do swoich notatnikdw oraz runda bez przymusu).

Zataczniki:

Zatacznik 1. Materiat do mini wyktadu nt. zarzgdzania strategicznego.

Dzien 2 sesja4i 5

Budzet jako srodek do realizacji celu. Jakos czy jakos¢? Lokalna polityka oswiatowa w realizacji zadan oswiatowych.
Cel ogolny

Wzrost wiedzy i Swiadomosci uczestnikow w zakresie efektywnego wydatkowania srodkéw finansowych na realizacje zadan

oswiatowych.
Cele szczegotowe

Uczestnik szkolenia:
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e wymienia najbardziej kosztowne zadania oswiatowe,
e dokonuje analizy danych zawartych w metryczce subwencji oswiatowej,

e okresla wysokos¢ subwencji o$wiatowej na ucznia we swoim JST i wysokos¢ srodkow z budzetu JST, zaangazowanych

dodatkowo/albo zaoszczedzonych w przeliczeniu ogélnym i na ucznia szkoty,
e objasnia pojecie efektywnego wydatkowania srodkéw budzetowych,
e rozrdéznia budzetowanie tradycyjne od zadaniowego.
Tresci:

1.Identyfikacja najbardziej kosztownych zadan oswiatowych i okreslenie czy dziatania podejmowane przez JST, majg wptyw na ich

wysokos$¢.

2. Omowienie szczegoétowych danych zawartych w metryczce subwencji oswiatowe;j.

3. Monitoring wysokosci doptaty/oszczednosci, w stosunku do subwencji, Srodkéw wtasnych JST na realizacje zadan oswiatowych.
4. Definicja efektywnosci w obszarze wydatkow oswiatowych.

5. Omowienie roznic w budzetowaniu tradycyjnym i zadaniowym.

Formy/metody/techniki

mini wyktad, praca w grupach, studium przypadku.

Potrzebne materiaty:
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kartki A4, papier flipchart, mazaki, tasma

Przebieg zajec®

2x90°

Czes¢ | - Wprowadzenie

Trener przedstawia plan pracy, cele i oczekiwane rezultaty pracy w najblizszych 90 minutach.

Czesc i

Krok 1. Identyfikacja najbardziej kosztownych zadan oswiatowych i okreslenie czy dziatania podejmowane przez
JST, maja wplyw na ich wysokos¢.

Trener wprowadza uczestnikdw w tematyke zwigzang z wydatkami na realizacje zadan oswiatowych. tgczy uczestnikdw

w grupy réznorodne (przedstawiciele réznych samorzgdoéw w jednej grupie) liczace 4-5 osob.

W pierwszej czesci kazda grupa wymienia zadania oswiatowe i uktada je w kolejnosci od najbardziej kosztownych do

najmniej kosztownych.

W drugiej czesci kazda grupa ustala czy samorzad ma, (a jesli tak, to jaki ?) wptyw na koszty zadan oswiatowych.

® Koncepcja scenariusza Katarzyna Zychowicz
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Grupy prezentujg na forum wypracowane materiaty.

Podsumowanie ¢wiczenia: proba stworzenie jednej wspdlnegj listy. Jezeli bedg duze rozbieznosci w okresleniu wptywu lub
wysokosci kosztow w poszczegdlnych grupach i nie jest mozliwe uzgodnienie listy, Trener omawia te sytuacje podkres$lajgc

jak rézne moga byc¢ sytuacje w poszczegoélnych samorzgdach.
Krok 2. Oméwienie szczegotowych danych zawartych w metryczce subwencji oswiatowe;.

Trener omawia podstawowe informacje dotyczgce algorytmu podziatu subwencji oswiatowej, wyjasnia dane zawarte w
metryczce subwencji oswiatowej oraz zatgcznikach i ich wptyw na wyliczenie ostatecznej kwoty dla JST. Podkresla

konsekwencje btedow popetnionych na etapie wprowadzania i kontroli danych do naliczenia subwencji oswiatowe;j.
Moderowana dyskusja- omowienie doswiadczen uczestnikéw.
Czesc Il

Krok 1. Monitoring wysokosci doptaty/oszczednosci, w stosunku do subwencji, Srodkéw witasnych JST na

realizacje zadan oswiatowych.

Trener prosi kazdy z samorzgddéw o przedstawienie danych finansowych dotyczacych zaangazowania srodkéw JST do
realizacji zadan oswiatowych i ich omowienie (nalezy w zaproszeniu na spotkanie zaznaczy¢, ze dane takie bedg

niezbedne do pracy) - Zatgczniki 1 — 3.

Trener podsumowuje — ktdéry samorzad musi zaangazowaC najwiecej srodkow wiasnych w dziale 801 Oswiata i

Wychowanie, a ktéry najmniej? i czy wiadomo dlaczego tak sie dzieje?
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Krok 2. Definicja efektywnosci w obszarze wydatkéw oswiatowych.
Trener nawigzuje do wczesniej omawianych danych.

Rundka: kazdy odpowiada na pytanie: Czy oprocz danych finansowych samorzgad monitoruje takze efekty poniesionych
wydatkow? Jezeli tak, to w jaki sposob? Ktore dane sg najwazniejsze do oceny efektywnosci wydatkow oswiatowych?

(wyniki szkét, EWD, ankiety rodzicow, ewaluacja, liczba laureatéw, niskie koszty w przeliczeniu na ucznia, inne?)

Krok 3. Oméwienie réznic w budzetowaniu tradycyjnym i zadaniowym. (fakultatywnie gdy czas na to pozwoli)
Krétka charakterystyka zadania w budzecie zadaniowym np. w projekcie unijnym z podkresleniem waznos$ci czesci
jakosciowe;j.

Czes¢ IV. Podsumowanie

Trener podsumowuje prace. Podkresla znaczenie monitorowania efektywnosci wydatkéw oswiatowych. Nawigzuje do

badania efektywnosci w kontekscie rozwoju kompetencji kluczowych uczniow.

Zalaczniki:

Zatacznik 1. Formularz do pracy w grupie jednorodnej samorzgdowej — dane finansowe w tabelach.

Zaltacznik 2. Formularz do pracy w grupie jednorodnej samorzgdowej — dane finansowe w tabelach.

Zatacznik 3. Formularz do pracy w grupie jednorodnej samorzgdowej — dane finansowe w tabelach.
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Dzien 3 sesja 1

Diagnozowanie stanu lokalnej oswiaty w JST, wskazniki osSwiatowe i edukacyjne oraz ich wykorzystanie przez JST — wyklad.

Cel ogdlny:

Wzrost wiedzy i umiejetnosci w definiowaniu wskaznikéw, przydatnych do oceny efektywnosci realizacji zadan oswiatowych.

Cele szczegotowe:

Uczestnik szkolenia:

e rozroznia pojecie wskaznik, miara(miernik), monitorowanie,

e rozroznia wskazniki produktu oraz wskazniki efektu,

e ocenia ryzyka zwigzane z nieprawidtowym zdefiniowanymi wskaznikami.
Przyktadowa tematyka wyktadu

1.Wprowadzenie pojecia wskaznik, miernik oraz monitorowanie.

2. Znaczenie wskaznikdéw produktu i efektu - kiedy i po co je stosowac?

3. Interpretacja wskaznikow - jakie wnioski mozna formutowac na podstawie posiadanych danych.

Dzien 3 sesja2i 3

E‘d?gé’éjszie \/ ULCAN Unia Europejska

Wiedza Edukacja Rozwdj RAZEM DLA LEPSZEJ OSWIATY Europejski Fundusz Spoteczny

33



VULCAN sp. z o.0. realizuje projekt VULCAN kompetencji w MAtOPOLSKICH samorzqdach, dofinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj

VULCAN sp. z 0.0. realizuje projekt VULCAN kompetencji w SLASKICH samorzqdach, dofinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj

Diagnoza stanu lokalnej oswiaty w oparciu o wskazniki oswiatowe.
Czesc¢ |. Oméwienie wybranych wskaznikéw dla JST uczestniczacych w szkoleniu.
Czes¢é Il. Diagnoza stanu lokalnej oswiaty a analizy SWOT (wykorzystanie wczesniej wypracowanych przez JST analiz SWOT).

Przygotowanie do zadania wdrozeniowego.

Cel ogodlny
Poznanie wskaznikdw opracowanych dla wiasnych JST, ocena stanu swojej oswiaty w poréwnaniu do innych na podstawie raportéw
opracowanych na potrzeby projektu.

Cele szczegoétowe

Uczestnik szkolenia:

e znairozumie raport przygotowany dla wtasnego samorzadu,

e rozroznia korzystne i niekorzystne wskazniki, dokonuje ich interpretacji i wyjasnia ich znaczenie,

e po dokonaniu poréwnania z analizg SWOT, definiuje obszary w ktérych wystepujg rozbieznosci pomiedzy wnioskami z analizy a
diagnoza,

e definiuje zrodta ewentualnych rozbieznosci i podejmuje dziatania, aby je wyjasnic,

e wybiera wariant zadania wdrozeniowego optymalny do jego potrzeb i mozliwosci.
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Tresci — wymagania szczegoétowe

1. Interpretacja wskaznikéw dla gmin, jakie wnioski mozna formutowac na podstawie posiadanych danych.
2. Wnioskowanie na podstawie dwdch zrédet danych (analiza SWOT oraz wskazniki).

3. Dodatkowe zrodta informaciji o rzeczywistych potrzebach rozwojowych w lokalnej oswiacie.

4. Zadanie wdrozeniowe — dwa warianty.

Formy/metody/techniki

praca w grupach, burza mozgéw

Potrzebne materiaty

kartki A4, karteczki samoprzylepne, papier flipchart, mazaki, tasma, raporty opracowane na potrzeby projektu

Przebieg zaje¢®

2x90’ | Czesc |

6 Koncepcja scenariusza Katarzyna Zychowicz
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Krok 1. Interpretacja wskaznikéw dla gmin- jakie wnioski mozna formutowaé na podstawie posiadanych danych

— 90 minut

Trener omawia przyktadowy raport. Wyjasnia jakie dane zostaty wykorzystane do jego stworzenia. Opisuje jak czytac

wykresy.

Trener tgczy uczestnikow w jednorodne grupy samorzgdowe i rozdaje opracowane na cele projektu raporty,
przedstawiajgce zestawienie wskaznikow (Zatgcznik 1). Uczestnicy dokonujg interpretacji danych zawartych w raportach.
Przygotowujg wnioski, wyjasnienia, interpretacje. Nastepnie kazdy samorzad przedstawia swoj raport pozostatym

uczestnikom. Po kazdej prezentacji Trener inicjuje dyskusje.

Czesc i

Krok 2. Wnioskowanie na podstawie dwéch zrédet danych (analiza SWOT oraz wskazniki) — 40 minut
Praca w grupach jednorodnych, samorzgdowych.

Samorzady identyfikujg potrzeby rozwojowe szkot/placowek. Trener rozdaje arkusze z analizg SWOT wczesniej
wypracowang przez samorzgdy. Zadaniem uczestnikow jest poréwnanie wnioskéw z obu zrédet (analizy SWOT i raporty)

oraz wyjasnienie ewentualnych rozbieznosci.
Krok 3. Dodatkowe zrédta informaciji o rzeczywistych potrzebach rozwojowych w lokalnej oswiacie — 20 minut

W ramach ,burzy mézgow” kazdy uczestnik podaje dodatkowe Zrédta, z ktérych mozna czerpa¢ wiedze o problemach

szkot.
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Warto zadbac, aby znalazty sie nastepujgce przyktady: ankiety uczniow, rodzicow, nauczycieli, wnioski dyrektorow,
ewaluacje wewnetrzne i zewnetrzne, dokument informacja o realizacji zadan os$wiatowych, liczba skarg, postepowan

dyscyplinarnych, spotkania konsultacyjne, wnioski z komisji oSwiatowych.
Przedstawienie zadania wdrozeniowego — 30 minut

Trener przedstawia dwa warianty zadania wdrozeniowego.

Wariant 1

Dokonajcie diagnozy lokalnych zasobow, ktore mogg zosta¢ wykorzystane w kompleksowym wspomaganiu szkol z

uwzglednieniem nastepujgcych obszarow (wybierzcie 2 obszary),;

1. Zasoby ludzkie, wiedza (kapitat ludzki)

2. Infrastruktura

3. Zasoby spoteczne i demograficzne (w tym kapitat spoteczny)

4. Srodki finansowe

5. Instytucje i procedury, uwarunkowania (rozwigzania) organizacyjne
6. Potrzeby i oczekiwania lokalnej spotecznosci, potencjat do dziatania

7. Dotychczasowe dziatania i ich rezultaty
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Dane zbierzcie w formie elektronicznej, dokonajcie ich agregacji w taki sposob, aby umozliwiaty analize i interpretacje oraz
wyciggniecie wnioskow ( forma tabeli, wykresu itp.) Przygotujcie prezentacje zebranych informacji, w dowolnej formie
(plakat, prezentacja multimedialna, inne). Efektami swojej pracy podzielicie sie na nastepnym spotkaniu/module

szkoleniowym. Bedg to 10-minutowe wystgpienia przedstawicieli poszczegolnych samorzgdow.
Wariant 2

Dokonajcie diagnozy lokalnych zasobow, ktére mogg zostac wykorzystane przy opracowywaniu planu strategicznego
gminy. Z dwéch wybranych obszarow (wskazanych powyzej) wybierzcie dane, ktore bedg potrzebne do wyliczenia
wskaznikow (po dwa dla kazdego obszaru). Dane zbierzcie w formie elektronicznej, wyliczcie wskazniki dokonajcie ich
analizy i interpretacji oraz wyciggnijcie wnioski (forma tabeli, wykresu itp.) Przygotujcie prezentacje zebranych informacji,
w formie prezentacji multimedialnej. Efektami swojej pracy podzielicie sie na nastepnym spotkaniu/module szkoleniowym.

Beda to 10-minutowe wystgpienia przedstawicieli poszczegdlnych samorzgdow.

Po przedstawieniu zadania wdrozeniowego Trener prosi o pytania i wyjasnia ewentualne watpliwosci.

Zalaczniki:

Zalacznik 1. Raporty zawierajgce zestawienie wskaznikdw dla samorzgdu — dla kazdej JST organizator szkolenia zleca wykonanie

takiego raportu.
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